
   

 
 

 

 
 

COMUNICADO IMPORTANTE 
CONAVIRUS (COVID-19) 

 
 

Ciudad de México a 28 de febrero de 2020. 
 
De acuerdo al reporte de la Secretaría de Salud emitido en esta fecha en donde informa la confirmación del 
primer caso de COVID-19 en nuestro país, a continuación, compartimos las acciones precautorias inmediatas 
que estamos tomando en Centro Citibanamex, recinto operado por REMEX: 
 

1. Colocación de avisos preventivos e informativos en zonas generales y medios de comunicación 
electrónicos en el recinto.  
 

2. Colocación de gel antibacterial en los accesos al recinto, así como en los sanitarios del mismo. 
 

3. El servicio médico del recinto estará a disposición de cualquier visitante que requiera atención 
médica; en donde se podrá hacer la valoración correspondiente, y en caso de sospecha, aplicar el 
protocolo necesario. 
 

4. En caso de ser necesario y si así lo determina el personal médico del recinto, le será proporcionado 
un cubre boca a la persona que presente algún síntoma sin sospecha de contagio.  
 

5. Centro Citibanamex estará atento a los comunicados oficiales que se emitan por parte de las 
autoridades de la Secretaría de Salud y en todo momento aplicaremos las medidas que 
correspondan a fin de preservar la salud de nuestros clientes, visitantes y empleados. 

 
 
Por su atención y cooperación, muchas gracias. 
 
 
 
CENTRO CITIBANAMEX. 
RECINTO OPERADO POR REMEX. 
 
 
 
 
 
 
 


