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 Consultores expertos y 
especializados.

 Empresa 100% Mexicana.

 Buscamos soluciones.

 Enfoque sobre la mejora del 
negocio.

 Sólo personal certificado.

 Amplio conocimiento en 
regulaciones locales e 

internacionales.



Seguridad

Herramientas y 
Tecnología

Gestión y 
Políticas

Usuarios y 
Sensibilización

Enfoque de CSI para la 
Seguridad de la Información



Certificaciones del Equipo de CSI



Principales Servicios

Diagnóstico

• Análisis de 
Vulnerabilidades y 
Pruebas de 
Penetración.

• Auditoría de 
Cumplimiento.

• Pruebas de Seguridad a 
Usuarios (Ingeniería 
Social).

Remediación

• Remediación y Mejora 
Continua.

• Implementación de 
Mejores Prácticas (ISO 
27001, Cybersecurity
Framework, Anexo 28 
RMF, CUB).

• Programa de 
Concientización.

Consultoría

• Análisis de Riesgos.

• Análisis de Impacto al 
Negocio.

• Plan de Continuidad de 
Negocio y Recuperación 
de Desastres.

• Clasificación de 
Información.

Respuesta a 
Incidentes

• Equipo de Respuesta a 
Incidentes.

• Análisis Forense y 
Prevención de Fraudes.

• Recuperación de datos.







0

1,000,000

2,000,000

3,000,000

4,000,000

5,000,000

6,000,000

7,000,000

8,000,000

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Reclamaciones por Fraudes

Cibernéticos Tradicionales Total

Fuente: CONDUSEF con base al R27 de CNBV



$5,209.30 

$1,317.70 

$2,290.60 

$689.90 $9.70 

Monto Reclamado - Fraude Cibernético (MDP)
2018 - $ 9,517.20

Comercio por Internet

Banca Móvil

Operaciones por Internet Personas
Físicas

Operaciones por Internet Personas
Morales

Pagos por Celular

Fuente: CONDUSEF con base al R27 de CNBV





Anexo 28 – Resolución Miscelanea Fiscal – Enero 2017
Seguridad de la Información para Monederos Electrónicos para Combustibles y Vales de 
Despensa

Disposiciones de Carácter General en Materia de Operaciones 
de los Sistemas de Ahorro para el Retiro – Noviembre 2018
De la seguridad de la información, continuidad en la operación y administración del riesgo 
operativo

Tabla de Equivalencia Funcional entre Estándares de Seguridad 
y la LFPDPPP, su Reglamento y las Recomendaciones en Materia 
de Seguridad de Datos Personales – Junio 2015



• Coordinar la estrategia de 
ciberseguridad nacional.

• Respuesta a incidentes.
• Ley Nacional de Ciberseguridad.
• Interactuar con todos los sectores de 

la sociedad.



¡Gracias!

www.csinfo.com.mx


